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Il progetto “#INCLUDI!” di Informatica Solidale Onlus si propone di creare opportunità di 
crescita professionale e di emancipazione per giovani con disabilità, così da facilitarne 
l’inserimento nel mercato del lavoro; allo scopo verrà proposto un percorso di formazione 
personalizzato in ambito informatico, in cui, a una prima fase di affiancamento a professionisti 
informatici nel laboratorio di Informatica Solidale, seguiranno, quando possibile, dei tirocini presso 
aziende. 
 
La legislazione: la legge prevede e regolamenta il “collocamento mirato dei disabili, ovvero quella 
serie di strumenti tecnici e di supporto che permettono di valutare adeguatamente le persone con 
disabilità nelle loro capacità lavorative e di inserirle nel posto di lavoro adatto”; a questo scopo 
sono definiti i vincoli imposti ai datori di lavoro e il numero di soggetti appartenenti alle categorie 
protette da includere nell'organico. 
 
I destinatari: il progetto si rivolge a persone in età lavorativa affette da grado di invalidità superiore 
al 45% in grado di adempiere alle mansioni richieste, residenti nella provincia di Milano e 
disoccupate. Costituisce titolo preferenziale l’aver già frequentato scuole o corsi di informatica ed 
essere già in grado di utilizzare un PC.  
 
I partner: sono associazioni di volontariato, cooperative di tipo “B” e Onlus specializzate nel 
supporto a persone con disabilità. Il loro compito è di selezionare e formare i soggetti e se 
necessario affiancarli durante i tirocini presso le aziende in modo da evitare ogni tipo di impatto 
sulla produttività. 
 
Le aziende “ospitanti”: ospitano i giovani disabili per la fase di “training on the job” presso le 
proprie strutture e sono disponibili a valutare l’eventuale successivo inserimento lavorativo. Hanno 
la possibilità di partecipare alla selezione e guidare la formazione delle risorse.  
La partecipazione a questa iniziativa: 

• rappresenta un’importante iniziativa nell’ambito della Corporate Social Responsability 

• è pienamente compatibile con gli adempimenti legislativi “Collocamenti Obbligatori” che 
prevedono anche incentivi fiscali e contrattuali per le aziende. 

Le fasi del progetto: 

 1° Fase: formazione (6 mesi) tramite specialisti di informatica affiancati da adeguato supporto 
psicologico. Durante lo svolgimento del corso Informatica Solidale individua le aziende cui 
proporre il successivo tirocinio. 

 2° Fase: tirocinio in azienda (3 - 6 mesi) costituito in un affiancamento a operatori informatici 
o utenti dell’azienda ospitante e a una loro sostituzione progressiva, così da permettere un 
percorso aziendale in funzione dei risultati ottenuti. Gli obiettivi e le modalità di affiancamento 
vengono concordati fra i vari attori del progetto, individuando i profili professionali più idonei 
alle mansioni previste in azienda 

 3° Fase: valutazione dei risultati ed eventuale inserimento lavorativo da parte dell’azienda 
o definizione di un nuovo percorso che permetta di superare eventuali problemi emersi. Se 
l’azienda non ha la possibilità di inserire gli allievi nel proprio organico potrà delegare l’attività 
ad una cooperativa di tipo “B” sulla base di un accordo di servizio. 
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Le Figure professionali: i partecipanti verranno orientati su una delle seguenti professioni sulla base delle 
loro conoscenze, capacità e  interessi:  

 Tecnico informatico : manutentore/installatore di PC e reti 

 Sviluppatore siti e applicazioni Web 

 Supporto informatico agli utenti e Data Manager  

 

La formazione ha un’impostazione pratica e viene gestita da professionisti del settore informatico, volontari 
di Informatica Solidale. Ciascuno stage è di 9 ore settimanali per 6 mesi pari a 240 ore totali. 

• La selezione dei partecipanti da inserire nelle classi, i cui posti sono limitati, viene effettuata sulla base 
del C.V. e di un test di ingresso. 

• I corsi sono gratuiti: richieste di rimborso spese per il trasporto potranno essere allegate alla domanda. 
 
Lo stage sarà strutturato ogni settimana con un incontro teorico e 2 incontri pratici in cui gli studenti 
parteciperanno a progetti di volontariato volti a soddisfare esigenze di Associazioni No Profit o Onlus sotto la 
guida di un capo progetto. I contenuti saranno in funzione dell’indirizzo scelto e dei progetti disponibili. 
 

 Prerequisiti (tutti): Windows/Unix/Mac, Office, Social network 

 Stage1 Tecnico informatico: componenti PC, Sistemi operativi, Reti, sicurezza, remote   
desktop e ticketing (eventuale certificazione Cisco Academy® IT Essentials) 

 Stage2  Sviluppatore siti e applicazioni Web: Html, PHP, Javascript, Sql… 

 Stage3 Supporto informatico agli utenti: PC, rete, Word, Excel, posta (eventuale 
certificazione ECDL) 

 
Date e orari: Gli stage si svolgeranno da Settembre 2015  a Giugno 2016  a Milano presso la 
Casa delle Associazioni e del Volontariato in Via Saponaro, 20 (MM Abbiategrasso + 3 - 15 o 
230), due sere e il sabato mattina. 

 

 
Il progetto 2014: hanno partecipato al progetto 9 persone con disabilità, su 3 stage paralleli per un 
totale di 220 ore di formazione erogata, cui sono seguiti, per alcuni, i tirocini presso aziende. 
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Per ogni informazione e per partecipare alla selezione  
contattare: 

info@informatica-solidale.org 
Informatica Solidale Onlus (www.informatica-solidale.org) nasce dall’impegno di professionisti 
ICT e del terzo settore che si propongono di promuovere lo sviluppo sociale e ridurre le situazioni 
di disagio attraverso l’utilizzo delle tecnologie informatiche e il volontariato. 


